PROIECT
ACORD - CADRU DE ACHIZITIE
,»SERVICII SPECIALIZATE DE PAZA ELECTRONICA Al, ALARMA ANTIEFRACTIE PRIN
DISPECERAT SI INTERVENTIE RAPIDA
LA OBIECTIVELE AFLATE iN ADMINISTRAREA DIAP ”

in temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, s-a incheiat prezentul acord-cadru

intre

DIRECTIA INTRETINERE SI ADMINISTRARE PATRIMONIU TULCEA, cu sediul in Tulcea, str.
Plugarilor nr. 2, Complex Plugari, cod postal 820087, telefon: 0240/ 516250, cod fiscal 14734651,

cont deschis la Trezoreria Municipiului Tulcea, reprezentata prin dl. Andrei BACIU - director
general, in calitate de promitent achizitor, pe de o parte

si

denumirea operatorului economic,
Lo [ =11 W , telefon/fax
............................................. , numar de inmatriculare
.................................................. , cod fiscal ........coeeevvvvvvviiiiiaannn. .., cont (trezorerie,
[0:1 1 et | PP ,  reprezentata  prin
............................................................................... (denumirea conducatorului),
fUNCEIA oo e , in calitate de promitent prestator , pe de
alta parte.

2. Scopul acordului cadru

2.1 - Scopul acordului cadru il reprezinta stabilirea cadrului general aplicabil contractelor
subsecvente ce urmeaza a fi incheiate pe durata derularii prezentului acord cadru

2.2 - Contractele ce urmeaza a fi atribuite au ca obiect prestarea de ,,SERVICII
SPECIALIZATE DE PAZA ELECTRONICA Al, ALARMA ANTIEFRACTIE PRIN DISPECERAT §I
INTERVENTIE RAPIDA LA OBIECTIVELE AFLATE IN ADMINISTRAREA DIAP”, cod CPV: 79714000-2,
pentru lotul

3. Durata acordului- cadru
3.1 - Durata prezentului acord-cadru este de 4 ani, adica de la pana la

3.2 - Frecventa si valoarea contractelor ce vor fi atribuite: atribuirea contractelor se va face
lunar/trimestrial/anual sau in functie de necesitatile promitentului achizitor, in functie de
fondurile bugetare alocate cu aceasta destinatie.

4. Pretul serviciilor
4.1 - Valoarea totala pentru intregul acord-cadru este de maximum 3.240.000 lei, fara TVA, la care
se adauga cota TVA.
4.2 - Pretul serviciilor este cel inclus de promitentul prestator in propunerea financiara si este de

lei, la care se adauga lei TVA.

4.3 - Prestatorul va emite factura pana pe data de 5 a lunii curente pentru serviciile prestate in
luna precedenta. Factura va fi insotita de raportul lunar al serviciilor prestate (cu mentiunea
interventiilor/evenimentelor, daca a fost cazul).
4.4. - In cazul in care beneficiarul are nevoie de interventia echipajelor mobile ale prestatorului
pentru diverse actiuni organizate la nivelul institutiei (zilele Municipiului, evenimente festive si/sau
sportive, alte evenimente etc.) tariful agentilor de securitate va fi negociat la momentul respectiv,
in functie de complexitatea evenimentului, intervalul de timp necesar si pretul pietei, situatii care
vor face obiectul altor achizitii.

4.5 - Cantitatea de servicii de paza electronica ce urmeaza a fi achizitionata, pe intreaga perioada
de derulare a acordului-cadru poate varia, in sensul diminuarii sau cresterii ei, in functie de o serie
de factori precum:

a) necesitatile concrete ale Achizitorului, in diversele etape de parcurgere a termenului de
valabilitate a acordului-cadru (spatii nou construite sau amenajate, spatii nou preluate in



administrare spatii carora li se schimba destinatia sau spatii care urmeaza a fi supuse unor lucrari
de reparatii, reabilitare, modernizare, etc)

b) fondurile ce vor fi alocate Achizitorului (bugetul alocat) si orice alte prevederi ale unor
acte normative emise in Romania de institutiile abilitate, ce pot surveni in timpul valabilitatii
prezentului accord-cadru.

4.6 Promitentul-achizitor isi rezerva dreptul de a modifica frecventa, durata si valoarea
contractelor subsecvente in functie de necesitatile sale si de fondurile bugetare alocate cu aceasta
destinatie, fara a depasi valoarea maxima a acordului.

5. Ajustarea pretului

5.1 - Pretul serviciilor poate fi modificat pe perioada contractata, numai in conditiile
modificarii salariului minim brut pe tara garantat in plata, respectiv modificarea H.G. nr.
1506/2024.

Pretul contractului poate fi ajustat in cazul majorarii salariului minim pe economie cu
urmatoarea formula:

Pn = Pv x Pln/Plv

Unde:

Pn = pret nou, Pv = pret vechi

Pln = prevederi legislative noi, Plv = prevederi legislative vechi

6. Cantitatea previzionata

6.1 - SERVICIILE SPECIALIZATE DE PAZA ELECTRONICA, ALARMA ANTIEFRACTIE PRIN
DISPECERAT §I INTERVENTIE RAPIDA LA OBIECTIVELE AFLATE IN ADMINISTRAREA DIAP, pentru
LOTUL , sunt specificate in Anexa 1 atasata prezentului acord-cadru.

Numarul minim estimat pentru cele 4 loturi este de 136 camere de supraveghere.

7. Obligatiile promitentului- prestator
7.1 Promitentul -Prestator se obliga sa asigure functionarea continua a sistemului de supraveghere
video cu inteligenta artificiala, sa realizeze actualizari software si hardware conform evolutiei
tehnologice si sa respecte in permanenta legislatia privind protectia datelor cu caracter personal.
7.2 Promitentul -Prestator va respecta toate prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 (GDPR) si
legislatia nationala aplicabila privind protectia datelor cu caracter personal, fiind operator asociat
sau imputernicit al autoritatii, conform acordului anexat.

7.3 Tn cazul defectiunilor, promitentul -prestator este obligat sa intervina in termen de maximum
24 de ore de la notificare. Pentru fiecare zi de intarziere, achizitorul poate aplica penalitati de
0,1% din valoarea lunara a contractului. Pentru defectiuni critice care afecteaza integral
functionarea sistemului, prestatorul se obliga sa intervina in termen de maximum 6 ore de la
notificare.”

7.4 Pe durata contractului, promitentul-prestator se obliga sa mentina o asigurare care sa acopere
integral valoarea echipamentelor instalate impotriva riscurilor de furt, incendiu sau alte daune.

7.5 Pe durata contractului, promitentul -prestator garanteaza ca echipamentele si software-ul
utilizat nu raman depasite tehnic fata de standardele minime existente pe piata pentru sisteme
similare, efectuand actualizarile necesare fara costuri suplimentare.

7.6 Promitentul-Prestator va emite factura pana pe data de 5 a lunii curente pentru serviciile
prestate in luna precedenta. Factura va fi insotita de raportul lunar al serviciilor prestate (cu
mentiunea interventiilor/evenimentelor, daca a fost cazul).

7.7 - Promitentul-prestator se obliga ca serviciile prestate sa respecte cel putin calitatea prevazuta
in propunerea tehnica, anexa la prezentul acord-cadru.

7.8 - Promitentul-prestator se obliga sa presteze serviciile astfel cum au fost prevazute in acordul -
cadru, ori de cate ori autoritatea solicita acest lucru.

7.9 - Promitentul-prestator se obliga sa despagubeasca promitentul -achizitor impotriva oricaror:

a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate
intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu serviciile prestate, si

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei
in care o astfel de incalcare rezulta din respectarea caietului de sarcini intocmit de catre achizitor.



7.10 - Promitentul-prestator se obliga sa nu transfere total sau partial obligatiile asumate prin
prezentul acord-cadru.

7.11 - Daca pe parcursul derularii prezentului acord cadru se vor inregistra reduceri ale preturilor
in legatura cu serviciile ce fac obiectul acordului cadru, promitentul prestator se obliga sa notifice
achizitorul, partile urmand a conveni ajustarea pretului initial.

8. Obligatiile promitentului-achizitor

8.1 - Promitentul-achizitor se obliga sa plateasca pretul serviciilor catre promitentul-
prestator in termenul convenit, respectiv in termen de 60 de zile de la data primirii facturii.

8.2 - Daca promitentul-achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 15 zile de la expirarea
perioadei prevazute la pct. 8.1, promitentul-prestator are dreptul de a sista prestarea serviciilor.
Imediat ce promitentul-achizitor onoreaza factura, promitentul-prestator va relua prestarea
serviciilor in cel mai scurt timp posibil.

8.3 - Promitentul - achizitor nu isi asuma nici o raspundere cu privire la organizarea
activitatii pe linie de securitate si sanatate in munca in raport cu angajatii promitentului-prestator.

8.4 - Promitentul-achizitor se obliga sa nu initieze, pe durata prezentului acord-cadru, o
noua procedura de atribuire, atunci cand intentioneaza sa achizitioneze servicii care fac obiectul
prezentului acord-cadru, cu exceptia cazului in care promitentul prestator declara ca nu mai are
capacitatea de a raspunde solicitarilor.

8.5 - Promitentul-achizitor se obliga sa coopereze cu prestatorul in vederea remedierii
situatiilor generate de riscuri sesizate de promitentul-prestator.

8.6 - Promitentul -Achizitor poate rezilia contractul fara penalitati daca prestatorul nu
respecta in mod repetat termenele de remediere sau daca se constata defectiuni majore ale
sistemului In mai mult de 3 luni consecutive.

9. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

9.1 - In cazul in care, din vina sa exclusiva, promitentul-prestator nu reuseste sa-si execute
obligatiile conform celor declarate in oferta tehnica, asumate prin prezentul acord cadru, atunci
promitentul-achizitor are dreptul de a deduce penalitati in cuantum de 0,01% din valoarea
contractului subsecvent pe ziua de intarziere, pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

9.2 - Tn cazul in care promitentul-achizitor nu onoreaza facturile in termenele prevazute la
art.8 atunci acesta are obligatia de a plati, ca penalitati, 0,01% pe ziua de intarziere din plata
neefectuata, pana la data efectuarii platii, incepand cu ziua urmatoare expirarii termenului
prevazut la art. 8.4.

9.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul acord-cadru de catre una dintre
parti, in mod culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a considera acordul cadru de drept
reziliat si de a pretinde plata de daune-interese.

9.4 - Promitentul-achizitor isi rezerva dreptul de a renunta oricand la acordul-cadru, printr-
o notificare scrisa, adresata promitentului-prestator, fara nici o compensatie, daca acesta din urma
da faliment, cu conditia ca aceasta anulare sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune
sau despagubire pentru promitentul-prestator. In acest caz, promitentul-prestator are dreptul de a
pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din acord-cadru indeplinita pana la data
denuntarii unilaterale a acordului-cadru.

10. Modificarea acordului-cadru

10.1 Orice modificare a acordului-cadru de servicii se poate face prin act aditional la acord
si numai in timpul perioadei de executie a acordului, in conditiile prevazute la art. 221 din Legea
nr. 98/2016. Scopul actului aditional trebuie sa fie strans legat de acordul initial.

10.2 Dupa semnarea actului aditional, promitentul-prestator va trece la indeplinirea
modificarii si va fi obligat la respectarea prezentelor conditii contractuale.

10.3 Nici o modificare nu va avea efect retroactiv. Orice modificare a acordului-cadru care
nu a fost efectuata potrivit legii si in forma, unui act aditional va fi considerata nula.

11. Comunicdri

11.1 - (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului acord-cadru,
trebuie sa fie transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat si in momentul
primirii.



11.2 - Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon sau e-mail, cu conditia confirmarii
in scris a primirii comunicarii.

12. Documentele acordului-cadru

a) caietul de sarcini, inclusiv clarificarile si/sau masurile de remediere aduse pana la
depunerea ofertelor ce privesc aspectele tehnice si financiare;

b) oferta, respectiv propunerea tehnica si propunerea financiara, inclusiv clarificarile din
perioada de evaluare;

c) garantia de buna executie, daca este cazul;

d) angajamentul ferm de sustinere din partea unui tert, daca este cazul;

e) contractele cu subcontractantii, daca este cazul;

f) acordul de asociere, daca este cazul.

13. incetarea acordului cadru

13.1 - (1) Prezentul acord cadru inceteaza de drept:- prin ajungerea la termen- prin
atingerea unui prag pentru care prevederile legale impun obligatii de aplicare a unor proceduri in
raport cu anumite praguri valorice

(2)Acordul cadru poate inceta si in urmatoarele cazuri:

- executarea total necorespunzatoare a obligatiilor asumate;

- prin acordul de vointa al partilor;

- prin rezilierea de catre o parte ca urmare a neindeplinirii sau indeplinirii in mod
necorespunzator a obligatiilor asumate prin prezentul acord - cadru, de catre cealalta parte, cu
notificare prealabila de 15 zile a partii in culpa.

14. Alte clauze

14.1 Clauza GDPR
Partile convin ca, in executarea prezentului contract, Prestatorul are calitatea de Persoana
Imputernicitd de catre Beneficiar, care are calitatea de Operator, in sensul Regulamentului (UE)
2016/679. Prestatorul se obliga sa prelucreze datele cu caracter personal (imagini video si orice
alte date) numai in scopul executarii prezentului contract, sa asigure confidentialitatea si
securitatea acestora si sa nu le divulge sau transfere fara acordul scris al Beneficiarului. Prestatorul
va implementa masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru protectia datelor, conform
standardelor in vigoare.

14.2 Securitate cibernetica
Prestatorul se obliga sa implementeze masuri de securitate cibernetica pentru protectia
echipamentelor, retelelor si software-ului utilizat in cadrul sistemului de supraveghere video,
impotriva accesului neautorizat, atacurilor informatice si altor amenintari. Aceste masuri vor
respecta standarde precum ISO/IEC 27001 si recomandarile producatorilor de echipamente.

15. Litigii
Litigiile ce pot aparea ca urmare a aplicarii si interpretarii prevederilor prezentului acord-
cadru se vor solutiona pe cale amiabila.

Partile au convenit sa incheie azi .............. prezentul acord-cadru, in doua exemplare,
cate unul pentru fiecare parte.

_Promitent-achizitor Promitent- prestator
DIRECTIA INTRETINERE SI ADMINISTRARE
PATRIMONIU TULCEA

Director general,
Andrei BACIU

Contabil-sef,
Codruta CONSTANTIN-GAIDANUT

Viza CFPP,



Compartiment juridic -
Simona NAUM

Responsabil contract,
Dan - Laurentiu GHEORGHE

Intocmit ,
responsabil achizitii publice
Florentina GARIP

CONTRACT SUBSECVENT DE SERVICII
nr. data

1. Partile contractului subsecvent

in temeiul Acordului Cadru nr. .....ccceeeueen.... din data de ......ccoeveeeeennl , a intervenit
prezentul contract subsecvent, incheiat

intre
DIRECTIA INTRETINERE SI ADMINISTRARE PATRIMONIU TULCEA, cu sediul in Tulcea, str.
Plugarilor nr. 2, Complex Plugari, cod postal 820087, telefon: 0240/ 516250, cod fiscal 14734651,
cont deschis la Trezoreria Municipiului Tulcea, reprezentata prin dl. Andrei BACIU - director
general, in calitate de achizitor, pe de o parte

si

(denumirea operatorului economic) adresa
.................................... telefon/fax......ccceeeeiiiiiiiiiiiiiiieeennenn.... nUMAar de inmatriculare
......................... cod fiscal .....ceciiiiiiiiiiiiiiiiiiiieee.... cont  (trezorerie,  banca)
.......................................... reprezentata prin
(denumirea conducdtorului), functia .......cceeveiiiiiiiiiiiineinnnnnn. in calitate de prestator,

pe de alta parte.
2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) Contract - prezentul contract si toate anexele sale;

b)achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul
contract;

c) pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului,
pentru indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d)servicii - activitati a caror prestare face obiect al contractului;

e)produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri
cuprinse in anexa/anexele la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le furniza
aferent serviciilor prestate conform contractului;

f)echipamente - ansamblul de componente hardware si software, inclusiv camere video,
servere, licente Al, cabluri si accesorii, instalate de prestator conform anexei tehnice.

g)mentenanta - ansamblul activitatilor de prevenire, reparare, actualizare software si
inlocuire a echipamentelor defecte, necesare mentinerii performantei sistemului

h)forta majora - reprezinta o imprejurare de origine externa, cu caracter extraordinar,
absolut imprevizibila si inevitabila, care se afla in afara controlului oricarei parti, care nu se
datoreaza greselii sau vinei acestora, si care face imposibila executarea si, respectiv, indeplinirea
contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau



orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou,
enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativa. Nu este considerat forta majora un eveniment
asemenea celor de mai sus care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de
costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

i) zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

3. Interpretare

3.1 - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular
vor include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 - Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu
se specifica in mod diferit.

Clauze obligatorii

4. Obiectul si pretul contractului

4.1. - Prestatorul se obligd s& presteze ,, SERVICIl SPECIALIZATE DE PAZA ELECTRONICA,
ALARMA ANTIEFRACTIE PRIN DISPECERAT Sl INTERVENTIE RAPIDA LA OBIECTIVELE AFLATE iN
ADMINISTRAREA DIAP ”, cod CPV: 79714000-2, in perioada convenita si in conformitate cu
obligatiile asumate prin prezentul contract, pentru lotul

4.2. - Achizitorul se obliga sa plateasca prestatorului pretul convenit pentru indeplinirea
contractului de servicii specializate de paza electronica, alarma antiefractie prin dispecerat si
interventie rapida la obiectivele aflate in administrarea DIAP, pentru obiectivul

4.3. - Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, respectiv pretul serviciilor prestate,
platibil prestatorului de catre achizitor, este de lei / luna, la care se adauga cota TVA.

5. Durata contractului
5.1 - Durata prezentului contract este de 12 luni, adica de la data de
pana la data de

6. Executarea contractului
6.1 - Executarea contractului incepe la data de

7. Obligatiile principale ale prestatorului

7.1- Prestatorul se obliga sa presteze serviciile care fac obiectul prezentul contract in
perioada/perioadele convenite si in conformitate cu obligatiile asumate.

7.2- Prestatorul se obliga sa presteze serviciile la standardele si/sau performantele
prezentate in propunerea tehnica, anexa la contract.

7.3 Prestatorul se obliga sa asigure functionarea continua a sistemului de supraveghere video
cu inteligenta artificiala, sa realizeze actualizari software si hardware conform evolutiei
tehnologice si sa respecte in permanenta legislatia privind protectia datelor cu caracter personal.

7.4 Prestatorul va respecta toate prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 (GDPR) si
legislatia nationala aplicabila privind protectia datelor cu caracter personal, fiind operator asociat
sau imputernicit al autoritatii, conform acordului anexat.

7.5 In cazul defectiunilor, prestatorul este obligat s& intervind in termen de maximum 24 de
ore de la notificare. Pentru fiecare zi de intarziere, achizitorul poate aplica penalitati de 0,1% din
valoarea lunara a contractului. Pentru defectiuni critice care afecteaza integral functionarea
sistemului, prestatorul se obliga sa intervina in termen de maximum 6 ore de la notificare.”

7.6 Pe durata contractului, prestatorul se obliga sa mentina o asigurare care sa acopere
integral valoarea echipamentelor instalate impotriva riscurilor de furt, incendiu sau alte daune.

7.7 Pe durata contractului, prestatorul garanteaza ca echipamentele si software-ul utilizat nu
raman depasite tehnic fata de standardele minime existente pe piata pentru sisteme similare,
efectuand actualizarile necesare fara costuri suplimentare.

7.8 Prestatorul va emite factura pana pe data de 5 a lunii curente pentru serviciile prestate in
luna precedenta. Factura va fi insotita de raportul lunar al serviciilor prestate (cu mentiunea
interventiilor/evenimentelor, daca a fost cazul).

7.9 -Prestatorul se obliga ca serviciile prestate sa respecte cel putin calitatea prevazuta in
propunerea tehnica, anexa la prezentul acord-cadru.

7.10 Prestatorul se obliga sa despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:



a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate
intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu serviciile prestate, si

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei
in care o astfel de incalcare rezulta din respectarea caietului de sarcini intocmit de catre achizitor.

7.11 Prestatorul se obliga sa nu transfere total sau partial obligatiile asumate prin prezentul
acord-cadru.
7.12 - Daca pe parcursul derularii prezentului contract se vor inregistra reduceri ale

preturilor in legatura cu serviciile ce fac obiectul contractului, prestatorul se obliga sa notifice
achizitorul, partile urmand a conveni ajustarea pretului initial.

7.13. Sa presteze cu promptitudine si profesionalism serviciile prevazute la art.4 din
prezentul contract, respectiv sa efectueze monitorizarea sistemului de supraveghere video
24ore/24ore si sa asigure interventia rapida la acestea, in caz de evenimente, cu personal
specializat, conform Legii nr.333/2003 - republicata.

7.14. Timpul de interventie este de maxim 15 minute, in conformitate cu prevederile HG nr.
301/2012 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 333/2003 privind paza
obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor.

7.15 Sa instaleze camerele de supraveghere video si intregul echipament necesar pentru
functionarea acestora, in numarul si la locatia prevazuta la art..4, astfel incat sa se asigure o reala
si eficienta protectie a obiectivului pazit.

7.16 Sa urmareasca prin intermediul dispeceratului starea tehnica a sistemelor de
supraveghere video si sa anunte beneficiarul in cazul aparitiei unor evenimente de natura tehnica
spontana - lipsa imagine, urmarindu-se a se stabili daca Beneficiarul are cunostinta despre vreo
situatie care poate conduce la acest fapt: lipsa energie electrica la obiectiv, interventie autorizata
sau neautorizata, defectare, deconectare, neplata, etc. Daca beneficiarul nu are cunostinta despre
o astfel de situatie care ar putea conduce la lipsa imaginii video, dispecerul de serviciu va dirija un
echipaj de interventie rapida la obiectiv.

De asemenea, daca astfel de situatii se produc in afara orelor de program al obiectivului, pe timpul
noptii sau daca Beneficiarul nu poate fi contactat, la fata locului va fi dirijat un echipaj de
interventie rapida.

Echipajul de interventie rapida, va urmari stabilirea cauzei, avandu-se in vedere in principal, ca
lipsa imaginii sa nu fie ca urmare ori in scopul comiterii unor acte ilegale asupra obiectivului pazit.

7.17 in cazul in care functionarea liniei de internet este perturbata (temporar sau definitiv)
din motive ce nu tin de Prestator si nu poate fi transmis semnalul video la Dispeceratul
Prestatorului, Prestatorul se obliga sa notifice acest fapt Beneficiarului atat telefonic cat si prin e-
mail. Notificarea se va face imediat ce Prestatorul sau prepusii acestuia iau cunostinta de oricare
din evenimentele ce implica nefunctionarea liniei de internet (orice interventie autorizata sau
neautorizata, defectare, deconectare, etc).

In cazul in care partile convin asupra modalitatii alternative de asigurare a obiectivului cu
echipaj de interventie, tariful agentilor de securitate va fi negociat la momentul respectiv, in
functie de complexitatea evenimentului, intervalul de timp necesar si pretul pietei, situatii care
vor face obiectul altor achizitii.

7.18. Sa tina evidenta evenimentelor produse si sa puna la dispozitia BENEFICIARULUI, la
cerere, o astfel de evidenta;

7.19. Sa informeze la cererea Beneficiarului despre desfasurarea operatiunilor de
monitorizare si interventie.

7.20. PRESTATORUL este asigurat pentru raspundere civila contractuala in valoare
......................... . polita Incheiata CU.......cceeessreeessssececcsnsresecnnnene . o, AStfEL incat BENEFICIARUL, sa poata
fi despagubit in cazul distrugerii sau furtului de bunuri materiale din obiectivul monitorizat,
conform “Conditiilor generale privind asigurarea de raspundere civila”, daca aceste acte ilegale
puteau fi detectate vizual de catre operatorul din dispecerat sau de catre echipamentele tehnice




speciale de detectare a miscarii si s-au produs in raza de actiune a camerelor de supraveghere
video instalate la obiectiv, respectiv daca acest eveniment/act ilegal s-a produs din vina exclusiva
si dovedita a PRESTATORULUI, ca urmare a nerespectarii legislatiei specifice, in vigoare, stabilita
de catre organele abilitate

8. Obligatiile principale ale achizitorului

8.1 - Achizitorul se obliga sa plateasca pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile
prestate, in termen de maxim 60 de zile de la data primirii facturii.

8.2 - Achizitorul se obliga sa respecte toate clauzele contractuale si cele ale acordului-
cadru.

8.3 - Daca achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 15 zile de la expirarea perioadei
prevazute la art. 8.1, prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor. Imediat ce achizitorul
onoreaza factura, prestatorul va relua prestarea serviciilor in cel mai scurt timp posibil.

8.4 - Va coordona activitatea pentru elaborarea Planurilor de paza si va organiza activitatea
pentru depunerea acestora la organul de politie competent teritorial, in vederea avizarii.

8.5 - Va asigura, in cel mai scurt timp posibil, prezenta unui reprezentant al sau, in cazul
producerii unor evenimente la obiectiv.

8.6 - Achizitorul are dreptul de control asupra modului de indeplinire a obligatiilor de
serviciu de catre Prestator.

8.7 - Achizitorul nu isi asuma nici o raspundere cu privire la :

- organizarea activitatii pe linie de securitate si sanatate in munca in raport cu angajatii
Prestatorului;
- organizarea activitatii pe linie de situatii de urgenta in raport cu angajatii Prestatorului.

8.8 - Achizitorul poate rezilia contractul fara penalitati daca prestatorul nu respecta in mod
repetat termenele de remediere sau daca se constata defectiuni majore ale sistemului in mai mult
de 3 luni consecutive.

9. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

9.1 - In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste sa-si execute obligatiile
conform celor declarate in oferta tehnica, atunci achizitorul are dreptul de a deduce penalitati in
cuantum de 0,01% din valoarea contractului pe ziua de intarziere, pana la indeplinirea efectiva a
obligatiilor.

9.2 - In cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile in termenele prevazute la art. 8
atunci acesta are obligatia de a plati, ca penalitati, 0,01% pe ziua de intarziere din plata
neefectuata, pana la data efectuarii platii, incepand cu ziua urmatoare expirarii termenului
prevazut la art. 8.3.

9.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in
mod culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a
pretinde plata de daune-interese.

9.4 - Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare
scrisa, adresata prestatorului, fara nicio compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu
conditia ca aceasta anulare sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire
pentru prestator. In acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare
pentru partea din contract indeplinita pana la data denuntarii unilaterale a contractului.

Clauze specifice

10. Garantia de buna executie a contractului

10.1 - Garantia de buna executie este de 3% din pretul contractului subsecvent fara TVA si
se constituie in termen de 5 zile lucratoare de la semnarea contractului, prin virament bancar sau
printr-un instrument de garantare emis in conditiile legii de o societate bancara sau de o societate
de asigurari, care devine anexa la contract,conform art. 154 (3) - (4) din Legea nr. 98/2016.

10.2 - Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie, in
limita prejudiciului creat, daca prestatorul nu isi indeplineste obligatiile asumate prin contract.
Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de buna executie achizitorul va notifica acest lucru
prestatorului, precizand totodata obligatiile care nu au fost respectate.

10.3 - Garantia de buna executie va fi restituita in conformitate cu art.154"2 alin.5 din
Legea 98/2016, respectiv 70% din valoarea garantiei, in termen de 14 zile de la data semnarii
procesului verbal de finalizare a instalarii intregului echipament, restul de 30% din valoarea



garantiei va fi restituita dupa 30 de zile de la semnarea procesului verbal a echipamentului
instalat, pentru asigurarea achizitorului ca sistemul functioneaza in conformitate cu propunerea
tehnica depusa.

10.4 - Garantia serviciilor si a echipamentului instalat este distincta de garantia de
buna executie a contractului.

11. Alte responsabilitati ale prestatorului

11.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevazute in contract cu
profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu
propunerea sa tehnica.

(2) Prestatorul se obliga sa supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele
umane, materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie,
fie definitiva, cerute de si pentru contract, in masura in care necesitatea asigurarii acestora este
prevazuta in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.

11.2 - Prestatorul este pe deplin raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor si
metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toata durata
contractului.

11.3 - Prestatorul este pe deplin raspunzator de materialele propuse in oferta tehnica. Nu
vor fi acceptate suplimentari ulterioare a cantitatilor prezentate in oferta tehnica.

12. Alte responsabilitati ale achizitorului

12.1 - Achizitorul se obliga sa puna la dispozitia prestatorului orice facilitati si/sau
informatii pe care acesta le-a cerut in propunerea tehnica si pe care le considera necesare pentru
indeplinirea contractului.

13. Receptie si verificari

13.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnica si din caietul de sarcini.

13.2 - Verificarile vor fi efectuate de catre achizitor prin reprezentantii sai imputerniciti, in
conformitate cu prevederile din prezentul contract. Achizitorul are obligatia de a notifica in scris
prestatorului, identitatea persoanelor imputernicite pentru acest scop.

14. incepere, finalizare, intarzieri, sistare

14.1 - Termenul de livrare si montaj este de maxim ............ zile de la data semnarii
contractului subsecvent pentru obiectiVul.......veveeveveveevenececenreneenne.

14.2 - Prestatorul are obligatia de a respecta durata de prestare mentionata in propunerea
tehnica. In cazul in care prestatorul sufera intarzieri si/sau suporta costuri suplimentare, datorate
in exclusivitate achizitorului, partile vor stabili de comun acord:

a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului; si
b) totalul cheltuielilor aferente, daca este cazul, care se vor adauga la pretul
contractului.

14.3 - Serviciile prestate in baza contractului sau, daca este cazul, oricare faza a acestora
prevazuta a fi terminata intr-o perioada stabilita, trebuie finalizate in termenul convenit de parti,
termen care se calculeaza de la data inceperii prestarii serviciilor. in cazul in care:

i) orice motive de intarziere, ce nu se datoreaza prestatorului, sau

ii) alte circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decat prin incalcarea
contractului de catre prestator, indreptatesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de
prestare a serviciilor sau a oricarei faze a acestora, atunci partile vor revizui, de comun acord,

14.4 - Tn afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a duratei de
prestare, orice intarziere in indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita
penalitati prestatorului.

14.5 - La finalul perioadei contractuale, echipamentul va fi predat pe baza de proces verbal
catre Beneficiar, devenind astfel proprietarul echipamentului.

15. Ajustarea pretului
15.1 - Pretul serviciilor poate fi modificat pe perioada contractata, numai in conditiile
modificarii salarului minim brut garantat pe tara.



Pretul contractului poate fi ajustat in cazul majorarii salariului minim pe economie cu
urmatoarea formula:

Pn = Pv x Pln/Plv

Unde:

Pn = pret nou, Pv = pret vechi

Pln = prevederi legislative noi, Plv = prevederi legislative vechi

16. Subcontractanti

16.1 - Prestatorul are obligatia, in cazul in care subcontracteaza parti din contract, de a
incheia contracte cu subcontractantii desemnati, in aceleasi conditii in care el a semnat contractul
cu achizitorul.

16.2 - (1) Prestatorul are obligatia de a prezenta la incheierea contractului toate
contractele incheiate cu subcontractantii desemnati.

(2) Lista subcontractantilor, cu datele de recunoastere ale acestora, cat si
contractele incheiate cu acestia se constituie in anexe la contract.

16.3 - (1) Prestatorul este pe deplin raspunzator fata de achizitor de modul in care
indeplineste contractul.

(2) Subcontractantul este pe deplin raspunzator fata de prestator de modul in care
isi indeplineste partea sa din contract.

(3) Prestatorul are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractantilor daca
acestia nu isi indeplinesc partea lor din contract.

16.4 - Prestatorul poate schimba oricare subcontractant numai daca acesta nu si-a indeplinit
partea sa din contract. Schimbarea subcontractantului nu va determina schimbarea pretului
contractului si va fi notificata achizitorului.

16.5 - Inlocuirea/implicarea subcontractantilor de catre contractant in perioada de
implementare a contractului se realizeaza cu acordul autoritatii contractante.

17. Modificari si amendamente

17.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni, prin
act aditional, adaptarea acelor clauze afectate de modificari ale legii.

17.2. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni
modificarea clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante
care lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data
incheierii contractului.

17.3. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni
modificarea si/sau completarea clauzelor contractului, fara organizarea unei noi proceduri de
atribuire, cu acordul Partilor, fara a afecta caracterul general al contractului, in limitele
dispozitiilor prevazute de actele normative in vigoare.

17.4. Modificarile contractuale, nu trebuie sa afecteze in niciun caz si in niciun fel,
rezultatul procedurii de atribuire, prin anularea sau diminuarea avantajului competititv pe baza
caruia Prestatorul a fost declarat castigator in cadrul procedurii de atribuire.

17.5. Partea care propune modificarea contractului are obligatia de a transmite celeilalte
parti propunerea de modificare a contractului, cu cel putin 5 zile inainte de data la care se
considera ca modificarea ar trebui sa produca efecte.

17.6. Revizuirea prezentului contract se realizeza ca urmare a evaluarii activitatilor,
rezultatelor si performantelor prestatorului in cadrul contractului. Modificarea contractului prin
revizuire intervine cu scopul atingerii obiectivului contractului, care consta in serviciile pe care
prestatorul se obliga sa le efectueze, in conformitate cu prevederile din prezentul contract, cu
dispozitiile legale si conform caietului de sarcini.

17.7. Clauzele de modificare a contractului se pot referi, fara a se limita, la:

« Variatii ale activitatilor din contract, necesare in scopul indeplinirii obiectului
contractului, fara modificarea caietului de sarcini;

» Necesitatea extinderii perioadei de prestare a serviciilor sau a suplimentarii numarului de
camere, in cazul in care se constata aceasta necesitate.

18. Incetarea, suspendarea si rezilierea contractului subsecvent
18.1. Prezentul contract inceteaza de drept prin ajungere la termen sau la momentul la
care toate obligatiile stabilite in sarcina partilor au fost executate.



18.2. n cazul in care executarea contractului este viciata de erori substantiale, nereguli sau
de frauda, achizitorul va suspenda executarea acestuia. In cazul in care erorile substantiale,
neregulile sau frauda, sunt imputabile prestatorului, achizitorul poate suplimentar suspendarii, sa
refuze efectuarea platilor.

18.3. Tn cazul suspendarii/sistarii temporare a prestarii serviciilor, durata contractului se va
prelungi automat cu perioada suspendarii/sistarii.

18.4. In cazul in care orice motive de intarziere, ce nu se datoreaza prestatorului, sau alte
circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decat prin incalcarea contractului de
catre prestator, indreptatesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a
serviciilor, atunci partile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare si vor semna un act
aditional.

18.5. In cazul in care oricare dintre parti incalcd prevederile contractului prin
neindeplinirea unei/unor obligatii care ii revin potrivit acestuia, partea prejudiciata prin incalcare
va fi indreptatita la urmatoarele remedii:

a) despagubiri; si/sau

b) rezilierea contractului.

18.6. Prestatorul poate rezilia unilateral prezentul contract, in urma unui preaviz de 15 zile
acordat achizitorului, fara insa a fi afectat dreptul Partilor de a pretinde plata unor daune sau alte
prejudicii, in cazul in care:

a) Autoritatea contractanta a comis erori esentiale, nereguli sau fraude in cadrul procedurii
de atribuire a contractului sau in legatura cu executare acestuia, ce au provocat o vatamare
prestatorului;

b) Autoritatea contractanta nu isi indeplineste una sau mai multe din obligatiile sale, cu
privire la care a fost notificat

c) Autoritatea contractanta nu isi indeplineste obligatiile de plata catre prestator, in
conditiile stabilite prin prezentul contract.

18.7. Achizitorul poate rezilia unilateral prezentul contract, in urma unui preaviz de 15 zile
acordat prestatorului, fara insa a fi afectat dreptul Partilor de a pretinde plata unor daune sau alte
prejudicii, in cazul in care:

a) Prestatorul nu se conformeaza intr-o perioada de timp rezonabila notificarii emise de
catre Achizitor, care i solicita remedierea executarii necorespunzatoare sau neexecutarii unor
obligatii din prezentul contract, care afecteaza in mod grav executarea contractului;

b) Prestatorul subcontracteaza parti din contract si/sau cesioneaza drepturile si obligatiile
sale cu informarea in prealabil a achizitorului;

c) Prestatorul esueaza in a furniza/mentine/prelungi/reintregi/completa garantiile ori
asigurarile solicitate prin contract;

d) Prestatorul face obiectul unei proceduri de insolventa, dizolvare, administrare judiciara
sau sub controlul altei autoritati, a incheiat o intelegere cu creditorii privind plata datoriilor, si-a
suspendat activitatea, sau se afla intr-o situatie asemanatoare rezultand dintr-o procedura similara
reglementata de legislatia sau reglementarile la nivel national;

e) Prestatorul a fost condamnat pentru o infractiune in legatura cu exercitarea profesiei
printr-o hotarare judecatoreasca definitiva;

f) Prestatorul se afla in culpa profesionala grava pe care achizitorul il poate demonstra prin
orice mijloace de proba adecvat;

g) Impotriva prestatorului a fost pronuntata o hotarare avand autoritate de lucru judecat cu
privire la frauda, coruptie, implicarea intr-o organizatie criminala sau orice alta activitate ilegala
in dauna intereselor financiare ale CE;

h) In situatia in care contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit Prestatorului deoarece au fost
incalcate grav obligatiile care rezulta din legislatia europeana relevanta iar aceasta imprejurarea
fost constatata printr-o decizie a Curtii de Justitie a Uniunii Europene;

i) Aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului si
care conduc la modificarea clauzelor contractuale in asa masura incat ar reprezenta o modificare
substantiala sau indeplinirea contractului ar fi contrara interesului public;

j) Aparitia oricarei alte incapacitati legale care sa impiedice executarea contractului.

18.8. Daca achizitorul reziliaza contractul, va fi indreptatit sa recupereze de la prestator
orice pierdere sau prejudiciu suferit, pana la un nivel egal cu valoarea contractului.

18.9. Dupa rezilierea contractului, achizitorul poate decide reorganizarea unei proceduri de
achizitii pentru prestarea serviciilor care fac obiectul acestui contract, cu respectarea prevederilor
legale privind achizitiile publice.



19. Forta majora

19.1 - Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

19.2 - Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate
prin prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

19.3 - indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar
fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

19.4 - Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte
parti, imediat si in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care ii stau la dispozitie
in vederea limitarii consecintelor.

19.5 - Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte
parti incetarea cauzei acesteia in maximum 15 zile de la incetare.

19.6- Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona pe o perioada mai mare
de 6 luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de drept a prezentului
contract, fara ca vreuna din parti sa poata pretinda celeilalte daune-interese.

20. Alte clauze

20.1 Clauza GDPR

Partile convin ca, in executarea prezentului contract, Prestatorul are calitatea de Persoana
Imputernicitd de catre Beneficiar, care are calitatea de Operator, in sensul Regulamentului (UE)
2016/679. Prestatorul se obliga sa prelucreze datele cu caracter personal (imagini video si orice
alte date) numai in scopul executarii prezentului contract, sa asigure confidentialitatea si
securitatea acestora si sa nu le divulge sau transfere fara acordul scris al Beneficiarului. Prestatorul
va implementa masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru protectia datelor, conform
standardelor in vigoare.

20.2 Securitate cibernetica

Prestatorul se obliga sa implementeze masuri de securitate cibernetica pentru protectia
echipamentelor, retelelor si software-ului utilizat in cadrul sistemului de supraveghere video,
impotriva accesului neautorizat, atacurilor informatice si altor amenintari. Aceste masuri vor
respecta standarde precum ISO/IEC 27001 si recomandarile producatorilor de echipamente.

21. Solutionarea litigiilor

21.1 - Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale
amiabila, prin tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul
sau in legatura cu indeplinirea contractului.

21.2 - Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu
reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate solicita ca disputa sa se
solutioneze fie prin arbitraj la Camera de Comert si Industrie a Romaniei, fie de catre instantele
judecatoresti din Romania.

22. Limba care guverneaza contractul
22.1 - Limba care guverneaza contractul este limba romana.

23. Comunicari

23.1 - (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract,
trebuie sa fie transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in
momentul primirii.

22.2 - Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail
cu conditia confirmarii in scris a primirii comunicarii.

23. Legea aplicabila contractului

23.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Partile au inteles sa incheie prezentul contract in 2 (doua) exemplare, cate unul pentru
fiecare parte.

Achizitor, Prestator,
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